
Socialt udsatte grønlændere – veje til integration

Netværksdage 21/22. maj 2007, 20.00-21.30

Paneldebat

Deltagere:

Hanne Manata (socialchef, Aalborg Kommune)

Frank Hedegaard (socialudvalget, Københavns Borgerrepræsentation)

Bünyamin Simsek (socialudvalget, Århus Kommune)

Indledning fra deltagerne: 

Fortæl om kommunens nuværende indsats overfor socialt udsatte grønlændere og den fremtidige strategi for indsatsen.

Bünyamin Simsek (BS): Venstre. 

· Marts 2005 satte Århus Kommune gang i et 3-årigt grønlænderprojekt, i samarbejde med Center for Særligt Socialt Udsatte. 

Formål: Hvor mange udsatte grønlændere er der i kommunen, og hvilken indsats har de brug for? Projektet foregår i samarbejde med andre myndigheder, f.eks. politi og retsvæsen. Der er tale om en observerende og beskrivende indsats – det er viden, som kommunen har manglet. Opsøgende medarbejdere har talt med målgruppen (udsatte grønlændere), og indsamling af data om målgruppen er foregået gennem et spørgeskema. Der er omkring 125-150 udsatte grønlændere i Århus – 111 har deltaget i spørgeskemaundersøgelsen.

· Grønlændere er ikke udsatte pga. deres etnicitet. Det er den sociale situation og personlige baggrund, der gør dem udsatte. 

· Kommunen ønsker at opkvalificere indsatsen ved at arbejde dybt og vidensbaseret med målgruppen. Uddybe og forbedre samarbejdet med og mellem de forskellige indsatser i Århus.

· Center for Særligt Socialt Udsatte sørger for at vedligeholde indsatsen.

· Grønlændere diskrimineres i Århus (Gellerupparken) af andre borgere med anden etnisk baggrund – dette kan ikke accepteres, og kommunen ønsker at sætte fokus på problemet. Det er bl.a. godt med integration via fritidsaktiviteter og sociale aktiviteter uanset etnisk baggrund. Der vil altid være både gode og dårlige historier.

Hanne Manata (HM): Ikke politiker, socialchef.

Startet i Ålborg Kommune dec. 2006, er ny på grønlænderområdet, men har arbejdet med udsatte i mange år.

· Der blev i 2005 lavet en kortlæggelse af problemstillinger i relation til grønlændere. 100 grønlændere er socialt udsatte i Ålborg – det er mange i forhold til byens størrelse.

· Indsatsen overfor socialt udsatte generelt er en fælles indsats – det er ikke afhængigt af, hvor man ’hører til’ (Kofoeds Skole, DGH (Det Grønlandske Hus), kommunen o.a.) – ”vi fungerer kun som en helhed”. Grønlændere kommer ikke kun i de grønlandske tilbud i Ålborg, men også i mange af de andre indsatser, og straks kanaliseres der midler til de andre indsatser for at varetage grønlændernes behov – ”vi spiller sammen i Ålborg”.

· I 2005 blev der lavet en undersøgelse angående socialt marginaliserede grønlændere i Ålborg. Derefter blev der udarbejdet en handleplan, den er lige blevet godkendt. Der er mange gode tilbud, men indsatsen kan styrkes på tre områder: 

1. Specifik behandling målrettet grønlændere (misbrugsbehandling og psykiatrisk behandling), gerne med nye metoder (vil gerne høre plenum, har de forslag til hvordan indsatsen skal udvikles) 

2. Inddrage frivillige, de stærke grønlændere engageres i netværksarbejdet blandt de udsatte – det er en udfordring, for de stærke er i princippet med til at holde de udsatte ude. 

3. Beskæftigelse – ”vi er ikke nået ud med den rigtige støtte, så grønlænderne bevarer deres job”.

syv konkrete projekter er blevet udarbejdet i handleplanen, og der er blevet søgt penge til to gennem Fælles Ansvar II.   

Frank Hedegaard (FH): Socialudvalget og i kontaktudvalget for det frivillige sociale arbejde i København.

· Siden 2002 er indsatsen i Kbh. blevet forbedret meget, da der blev sat fokus på området, og problemerne kom på dagsordenen. Medarbejderne følte ikke, at de var klædt på til at arbejde med udsatte grønlændere. Projekter blev skabt, koordination blev igangsat, udarbejdet boligprojekter o.a. Siden da er fokus på grønlænderne bibeholdt. Mangler dog fokus på misbrugs- og psykiatri-behandling. Ønsker mere sparring med andre kommuner, også internt mellem indsatserne i Kbh. 

· Der mangler overblik over, hvordan grønlændere bruger andre ikke ’grønlandske’ tilbud i Kbh. Undersøgelse fra 2006 viste at 137 grønlændere i Kbh. har brug for speciel indsats. 

· Stjerneskibet finansieres af Kbh. Kommune men usikkert pga. Christianias fremtid.

· Integrationsrådet i Kbh. diskuterer, om grønlændere har egen etnicitet/kultur. Først blev det vedtaget, at det har de ikke, for de er danskere. Men siden ændret og vedtaget at der eksisterer grønlandsk kultur, og de er nu repræsenteret i Integrationsrådet. 

· Ønsker vidensdeling og koordination på tværs af kommunerne og indsatserne i hele landet.

Diskussion i plenum

Er projekterne i Ålborg kun for grønlændere?

HM: Vi søger penge til en specifik vejleder til unge grønlændere. ”Udstødelse smitter” når de unge ankommer til DK og indgår i negativt netværk. Derfor skal de fanges hurtigt og integreres. Det ønsker man at gøre via speciel vejleder. Der er også behandlingsprojekter for grønlændere. Kommunens behandlingseksperter er igangsættere, men samarbejder tæt med DGH og Kofoeds Skole.

Kurt: Der er mange flere socialt udsatte grønlændere i Kbh., de 137 er hjemløse. Der er reelt tale om 500-600.

FH: Der er stadig mange ’mørke områder’ ift. tallene om udsatte grønlændere. 

Kurt: Er der kun 1000 grønlændere i Århus og så få udsatte? 

Simon: Tallene er fremkommet ved hjælp af Danmarks Statistik

BS: Selvom gruppen ikke er større – hvilket den måske er – så er indsatsen i Århus stadig ikke god nok, den bør forbedres. Dilemmaet for politikerne er mht. indsatsen, om der skal være en særskilt indsats for grønlænderne, eller om de skal være en del af en integreret integrationsindsats for alle borgere med anden etnisk baggrund end dansk. Der har ikke været tilstrækkeligt fokus på grønlændergruppen i den primære integrationsindsats i Århus – ”de er druknet”. Daglejerprojekt sætter grønlænderne i forbindelse med arbejdsmarkedet – der er gode erfaringer med dette.

FH: Det vil vi som repræsentanter for kommunerne gerne høre mere om fra jer (plenum). Vi har brug for at få tilbagemeldinger om, hvorvidt der skal være særskilt indsats for grønlændere eller ej?

Helle: (Spørgsmål til BS og FH) Har I tænkt på en særlig indsats for nyankomne grønlændere?

FH: Vi har taget det op i DGH Kbh., hvor de er bevidste om det, men der er ikke en decideret strategi. Større indsats for unge grønlandske studerende men ingen redskaber for bredere social integration. Men det er på dagsordenen. De socialt udsatte er ikke ’fanget’ endnu. Men det handler også om retssikkerhed – man skal ikke bare ’angribes’ af det danske system, når man ankommer til DK.

BS: Vores projekt fra 2005-2008 skaber anbefalinger – f.eks. at man skal tilbyde danskundervisning, og det gør Århus Kommune. Det er også vigtigt med grønlandsk-talende medarbejdere. Når projektet er færdigt, vil vi have et større og bredere grundlag at skabe nye indsatser ud fra.

Frederiksberg Centeret: Er der styr på, hvem der laver hvad i Kbh. Kommune angående de udsatte grønlændere? 

FH: Nej det har vi ikke… ”Det har politikere ikke, men hvis du siger, at det ikke er koordineret, så tager jeg det med mig tilbage. Det håber vi, at fagpersonerne har, og hvis ikke, så skal det beskrives også for politikerne.” Det handler også om politik, sats-puljer og bloktilskud – hvem får hvad, og kan vi blive ved med at finansiere indsatserne? – hvordan er de sikret i fremtiden? Politikere har brug for tilbagemeldinger fra projekterne angående fremtiden i.f.t. økonomi.

HM: Angående koordinering, Brobyggerne i Ålborg har fungeret som koordinerende indsats, og det fungerer godt. De sætter ’frontmøder’ i gang, hvor alle medarbejdere, der har med udsatte grønlændere at gøre, mødes og koordinerer indsatserne.

BS: Indsatsen bør opprioriteres politisk og økonomisk. Viden bør opbygges, men det sker på gulvet, blandt dem der arbejder direkte med de udsatte. Politikere skal finde midler lokalt til at prioritere indsatsen lokalt – ikke regeringen.

HM: Brobyggerne er kommunalt finansieret. 

Kurt Hansen: Frontmøderne er meget vigtige i Ålborg. De hidtidige metoder vi har brugt i arbejdet med grønlændere er ikke optimale, og derfor virker alt arbejdet ikke – det er ressourcespild. De tilbud der eksisterer fungerer ikke, for brugerne bruger dem ikke – man skal lave noget anderledes. Man skal lave noget særligt for grønlænderne men ikke fastholde dem i problemerne.

Mette Christensen, gadesygeplejerske Ålborg: Sprogbarrierne er problematiske. Det er noget, der skal tages stilling til i forbindelse med de forskellige indsatser, evt. via tolk eller målrettet sprogindsats. Også kulturelle forskelle som man er nødt til at tage højde for, de viser sig ofte i sproglige misforståelser eller problemer.

Karo: Idealismen er problematisk. Vi i Kbh. kan lære meget af indsatsen i Ålborg. Der kræves nytænkning.

FH: Koordinering er nødvendig!! Problematisk at bede medarbejdere der ikke laver deciderede indsatser for grønlændere om at yde en speciel indsats for grønlænderne, f.eks. i forhold til arbejdsmarkedet. Det bliver sværere og sværere at hjælpe folk. ”Nogle bliver tabere i normaliserings-Danmark”

Gitte: Der foregår chikane af grønlændere i Kbh. af unge anden-generationsindvandrere. Der er allerede en stor viden angående grønlændere i Kbh og der er koordination ml. medarbejderne på gadeplan i Kbh., måske mangler der koordination på lederplan. Brobyggerne i Ålborg er meget inspirerende. Sats-puljen bør se på, hvilke tilbud der reelt mangler! – man skal ikke se på, hvor det er politisk korrekt at give pengene. Derudover bør man ikke fokusere på grønlændere som grønlændere, men som danskere – de vil reelt gerne integreres, f.eks. på arbejdsmarkedet, det vil de gerne. Og så skal de nyankomne fanges hurtigt, så de ikke ’forsumper’. Vigtigt at fokusere på de positive ressourcer og syn på grønlændere.

HM: Fortæl os, hvad der virker? – den viden mangler vi fra fagpersonerne!

Susanne, DGH Odense: Vi har et nyt projekt i Odense i forhold til nytilkomne grønlændere. Det er et projekt vi laver i samarbejde med kommunen. Kommunen laver opslag i folkeregisteret og finder frem til de grønlændere, der er kommet til Danmark. Grønlænderne får efterfølgende et brev med invitation til en samtale for at finde frem til hvilke tilbud, der er relevante. Vi har en koordinerende kontaktperson i kommunen, der ved noget om de mange forskellige tilbud og indsatser, og som kan henvise de udsatte grønlændere til de forskellige tilbud/krav. Tror på mentorordning.

Lise Brønlund, DGH Ålborg: Mangler grønlandsksproget misbrugsbehandling, kan man det?

HM: Ja sagtens, men der er vigtigt at huske misbrugsbehandler-baggrunden. 

Peter Ellerman, Kbh.: Synes det eksisterende koordinerende arbejde er godt. Vigtigt med fokus på positiv diskrimination af grønlændere – nogle steder får de reelt bedre behandling end andre. Men det er svært at få skabt sammenhæng mellem alle de forskellige tilbud, der skal igangsættes for den enkelte udsatte. Det er vigtigt at udvikle en indsats, som den udsatte finder relevant. Vi mangler fremdrift i forhold til integration! De har ikke nødvendigvis brug for en pædagogisk indsats, men vi skal anerkende, at de reelt måske har meget mere brug for misbrugsbehandling, alkoholbehandling. Men vigtigt med fokus på en relevant behandling for den enkelte borger.

Per Hjelm, Brobyggerne: Grønlændere efterspørger både specielle tilbud for grønlændere, men også mere generelle tilbud for alle.

Kim Rydahl, gadeplan Kbh.: Det eksisterende koordinerende arbejde i Kbh. fungerer godt, ”vi ved godt, hvad hinanden laver”. Men vi kunne godt bruge mere struktur på koordineringen, som f.eks. i Ålborg.

Lena Christiansen, Kofoeds skole Kbh.: Frustrerende at skulle lave koordinationsarbejde mellem de forskellig indsatser (der er ikke altid viden, ml. forskellige personer) – socialcentre, læger, herberger o.a. – som nytilkommen kender grønlænderne ikke byen, og man er nødt til konkret at følge dem rundt, de kender ikke adresserne. For at sætte tingene i gang må man koordinere ml. indsatserne indenfor systemet – vi har vidensdeling. Der mangler grønlandsksproget personale på f.eks. aktiveringscentrene, socialcentrene. De yngre nyankomne grønlændere kan ikke tale dansk. 

Joori: Misbrugsproblemerne er centrale – ”Men jeg mangler klienter!”, det er et paradoks.

Nuka, grønlænderprojektet Århus: Man skal sætte ind meget hurtigt. Og fokusere på de ressourcestærke grønlændere, f.eks. mentorordning/rollemodeller – vigtigt hvis de kan lære af hinanden. ”Frivillige mentorer i miljøet” – kan vise nye hvor de skal henvende sig, hvis de f.eks. er hjemløse. Med hensyn til sprog skal man sætte ind i starten,  men lade dem ’slippe’ senere, for de vil gerne integreres.

Agga, DGH Kbh.: Brug for særlig indsats for de nyankomne. Udsatte grønlændere har massive problemer og er meget synlige. De mangler at få dækket deres behov for f.eks. terapi for deres massive psyko-sociale problemer. Vi mangler kontakt med myndighederne i Grønland – de bliver i DK, fordi her er bedre tilbud. Forebyggende arbejde i form af samarbejde mellem myndighederne i Danmark og Grønland.

Per Holm: Sats-puljerne har været med til at starte indsatsen for grønlænderne. Ny pulje på 1. mio. kr. til projekter ang. Tidlig opsporing og forebyggende indsatser for nyankomne socialt udsatte grønlændere.

Afsluttende:

HM: Tak for de gode idéer. Rammer godt i spor med Ålborgs fokusområder – ang. civilsamfund, arbejdsmarkedet og misbrugs- og psykiatrisk behandling.

FH: Fokus i Kbh. på det koordinerende arbejde! Også fokus på sprogproblemer. Mere fokus på tilbud til nyankomne socialt udsatte grønlændere. Og så meget gerne inspiration fra andre indsatser i resten af landet.

BS: Noteret syv idéer:

· Central koordinerende enhed

· Grønlændere repræsenteret i Integrationsråd? – vil de have status som særlig gruppe?

· Nye metoder, ikke nødvendigvis fastholde gamle metoder/indsatser – fokus på udvikling

· Særlig indsats, ikke fastholde i problematikkerne

· Socialcentre – grønlandske medarbejdere.

· Vigtigt m. informationsformidling

· Inspiration fra Odense projekt ang. nyankomne, individuelle løsninger, information og hjælp.

Sats-puljefordeling…

Fokus i Århus: Særlig indsats eller være en del af generel integrationsindsats?
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