Kommissorium til kortleegning af nyankomne og unge
grgnleendere i Aalborg.

Baggrund og formal.

| 2006 foretog Brobyggerselskabet — De Udstadte en undersggelse af indsatsen for socialt
marginaliseret granleendere i Aalborg. Formalet var at give et billede af de socialt udsatte
grgnleenderes situation i Aalborg og beskrive de indsatser der ggres, og herefter komme
med anbefalinger til de fremtidige indsatser.’ I undersggelsen blev en gruppe pa ca. 100
udsatte grgnleendere identificeret. Der er tale om en gruppe, der er praeget af forskellige
komplekse sociale og personlige problemstillinger, som er karakteriseret ved falgende:

* Ledighed

* Helbredsproblemer

» Psykiske problemer

* Misbrug.

* Hjemlgshed (funktionelt)

| Aalborg Kommune er socialt udsatte borgere en prioriteret gruppe, og derfor findes der
en mangfoldighed af stgtte- omsorgstiloud i byen, som henvender sig bredt til gruppen af
socialt udsatte borgere i Aalborg. Her kan naevnes botilbud, veeresteder og forskellige
projekter i savel kommunalt som frivilligt regi. Der er saledes tale om en bred og
differentieret indsats i Aalborg Kommune, som bade omfatter tilbud om omsorg og/eller
tilbud om personlig og social udvikling. Inden for dette omrade findes der ogsa tilbud, der
henvender sig specifikt til gruppen af udsatte grgnleendere. Her kan naevnes:

+ Kofoeds Skole, som er et vaerested efter Servicelovens § 104.

« Veerestedet "Perput”, som ogsa er tilbud til udsatte grenlaedere efter Servicelovens
§ 104.

» Bofeellesskabet for grgnlandske kvinder. Et botilbud til socialt belastede kvinder der
ikke tar bo alene. Boligerne udlejes jf. Aimenboliglovens bestemmelser.

» Statte- kontaktpersonsordning for socialt udsatte grgnlaendere.

» Et forrevaliderings-/aktiveringsprojekt for grgnleendere, der ikke pr. kan klare et
erhvervsrettet aktiveringsforlgb, eller som ikke kan integreres i andre
aktiveringstilbud.

Séledes er der en erkendelse af i Aalborg Kommune, at udsatte granleendere har behov
for en seerlig indsats. Undersggelsen af “indsatsen for socialt marginaliseret grgnlaendere i
Aalborg” blev ogsa sat i veerk med denne begrundelse, nemlig hvordan kan indsatsen
styrkes for de udsatte grgnleendere i Aalborg. Undersggelsen kom med en raekke
anbefalinger til styrkelse af indsatsen:

! Brobyggerselskabet — De Udstadten undersggelse af indsatsen for socialt mardjseret granleendere i Aalborg”



En bedre og mere fleksibel indgang til de forskellige tilbud i det psykiatriske system
for socialt udsatte grgnleendere”

o Skarpere profii mellem omsorgs- og udviklingstilbud for socialt udsatte
grenleendere. Herunder et styrket samarbejde mellem projekter og veeresteder”

» Stagrre inddragelse af socialt udsatte gregnleendere i de netveerksaktiviteter, der
findes i det grgnlandske samfund i Aalborg”

« Velfungerende grgnlaendere indgar i frivilligt socialt arbejde. Herunder etablering af
mentorordninger for socialt udsatte grgnleendere”

» Styrkelse af misbrugsbehandlingen for socialt udsatte grgnleendere”
* Revaliderings- og aktiveringsprojekt for grgnlandske maend.

Tilbuddene til den kendte gruppe af udsatte granleendere i Aalborg méa saledes vurderes til
at veere deekkende, da de indbefatter savel omsorgs- som udviklingstilbud. | den
forbindelse skal ogsd neevnes, at maengden og volumen i tilbuddene formentlig er
deekkende for den gruppe af kendte udsatte grgnleendere i Aalborg.

Praktikerne pa grgnleenderomradet (her defineret som socialarbejdere pa veerestederne
for granleendere) har pa det seneste peget pa en ny gruppe af grgnlaendere i Aalborg. Der
er antageligt tale om en gruppe af nyankomne og unge grgnleendere, som strammer til
Aalborg i et gget omfang end tidligere. Det er angiveligt ikke muligt at identificere en
samlet gruppe. Derimod er der antageligt tale om flere grupper med forskellige
karakteristika:

1) En gruppe af unge, som kommer til Aalborg for at uddanne sig, men som enten
ikke kommer i gang med uddannelsen eller som falder tidligt fra i forlabet.

Denne gruppe er ofte uden forsgrgelse og uden fast bolig. Derfor kommer denne gruppe til
at "haenge ud” med gruppen af socialt udsatte grgnleendere.

2) En gruppe af nyankomne, som kommer til Aalborg f  or at besgge familie eller i
habet om at finde job.

Denne gruppe bliver ofte haengende i Aalborg, og de er ogsa uden forsgrgelse og uden
ressourcesteerkt netveerk. De risikerer ogsa at ende i gruppen af socialt udsatte
grenleendere.

3)En gruppe af sakaldte “surfere”, som har bolig og forsgrgelse i en anden
kommune i landet. Denne gruppe har ofte kun midlert  idigt ophold i byen.
"Surferkulturen” er et kendt feenomen blandt grgnleendere, hvor man af forskellige grunde
veelger at sla sig ned i anden by for en kortere periode. Her er der tale om udsatte og ofte
misbrugende grgnleendere, som systemet har kontakt med.

Feelles for gruppe 1 og 2 er:



* De er ofte "uopdaget” af systemet, derfor;

Er de uden forsgrgelse og de modtager ikke hjeelp efter lov om aktiv beskeaeftigelse.

De benytter sig ikke af tilbuddene pa udsatteomradet.

Manglende viden om det danske samfund.

Ringe danskkundskaber.

Dérlig uddannelse.

De er ikke synlige i gadebilledet.

Der er saledes tale om en gruppe, som har meget sveert ved at orientere sig i det danske
samfund. De kender ikke til deres rettigheder, og de ved ikke, hvor de kan hente hjeelp.
Derfor er der antageligt en starre gruppe, som gar uden forsgrgelse, og dermed ogsa
uden den forngdne basale hjeelp, der far hverdagen til at haenge sammen.

Det er vanskeligt at vide, hvor stor disse grupper er, og hvor stort et problem de udgar. Det
er ikke grupper som er seerlige synlige i hverken gadebilledet eller i det sociale system
generelt. Problemstillingen er saledes ny for Aalborg Kommune, og denne kortleegning af
omradet skal dels dokumentere, hvor stor denne eller disse grupper er i Aalborg, og dels
give et billede af, hvordan disse grupper ser ud. Hvor stort er problemet og hvordan er
disse gruppers sociale situation(marginaliseringgrad).

Interessenter:

Kortleegningen har naturligvis relevans for dem, der beskeeftiger sig professionelt med
grenleendere, og for hvem disse formodet nye grupper udger et problem i det daglige
arbejde. Desuden har Aalborg Kommune ogsa en interesse i, at fa kortlagt problemets
stgrrelse og omfang, saledes man far et overblik over, om de sociale tiloud i byen er
deekkende.

Veeresteder
 Kofoeds Skole

* Det Grgnlandske Hus
¢ Varmestuerne
» Stgtte og kontaktpersoner i Bo- og Gadeteamet

Disse omrader beskeeftiger sig professionelt med grgnleendere, og det er ogsa blandt
disse aktarer problemstillingen er blevet rejst.

Uddannelsesinstitutioner.



+ Teknisk skole
« VUC
* Produktionsskolerne

Disse uddannelsesinstitutioner er isaer relevant for gruppen af unge grgnleendere, som
angiveligt ofte kommer til Aalborg for at uddanne sig. Dermed har disse aktgrer formentlig
en viden om frafald fra uddannelsessystemet.

Boligselskaberne.
Har en viden om de omrader hvor der bor specielt mange grenlaendere, og om der er et
stort flow/tilstramning af nye granleendere i omradet.

Mal:

For at fa lavet en deekkende kortleegning indsamles der data over 2 perioder. Antageligt er
der et flow af nytilkomne i de tidlige efterarsmaneder hvor de forskellige uddannelser
begynder. Derfor er kortlaegningen bygget saledes op, at den deekker en typisk lavsaeson
(far sommerferien) og en typisk hgjseeson(efter sommerferien).

Kortleegningen har et primaert og sekundeert sigte:

1. Hvor stor er gruppen af nyankomne og unge grgnleendere, der er ankommet til
Aalborg inden for de angivne tidsperioder, og hvor stor en del af gruppen er uden
forsgrgelse.

2. Desuden skal kortleegningen ogsa medbvirke til at identificere gruppen. Derfor er der
designet en reekke spgrgsmal som skal medvirke til en yderligere identifikation af
denne formodede gruppe. Det drejer sig om fglgende omrader:

* Ankomst til Aalborg

* Netveerk/familie/venner

* Job/uddannelse

* Boligforhold
Kortleegningen skal primeert give et gjebliksbillede af hvor stor malgruppen er, og derfor er
der tale om en faktuel fremlaeggelse af data baseret pa det udarbejdede spgrgeskema.
Kortleegningen er saledes baseret pa skriftlige svar fra respondenterne i malgruppen for

kortleegningen.

Konkrete opgaver.

Dataindsamling:
Der er udarbejdet et spgrgeskema, som er malrettet de i kortlaegningen defineret
malgrupper. Det vil sige, at skemaet er tilpasset malgruppens faerdigheder, og det vil sige



at der er lagt vaegt, at spgrgeskemaet skal veere enkelt at ga til. Det betyder at der ikke
stilles store krav til respondenternes skrivefeerdigheder. Spgrgeskemaet er oversat til
grenlandsk saledes sproglig barriere ikke udgegr et problem for besvarelsen af
spgrgsmalene. Skemaet er opbygget efter et afkrydsningsprincip, saledes at
respondenterne ikke skal ud i leengere skriftlige udredninger.

Da malgrupperne angiveligt er sveert fa fat i, er der et vaesentligt element af opsggende
arbejde i kortlaegningen. For at fa fat i malgruppen afhaenger kortlaegningen af at de
opsggende socialarbejdere kan “stgve” gruppen op i byen. Konkret er hele
"gregnlaendernetveerket” i Aalborg mobiliseret saledes flest mulig i malgruppen opstaves.
Byens vaeresteder og store boligomrader er forsggt deekket af enten ved hjaelp af de
sociale veeresteder eller ved hjeelp af stgtte- kontaktpersonerne i Bo- og Gadeteamet og
Svenstrupgaard.

Databearbejdning og formidling.

Data analyseres med udgangspunkt i de opstillede kriterier i spgrgeskemaet. Resultatet af
kortleegningen, vil blive opdelt i 2 delresultater fra de respektive perioder og en samlet for
hele perioden.

Da der er tale om en faktuel fremlaeggelse af kortleegningens resultater vil kortleegningen
ikke indeholde en decideret analysedel, men kortlaegningen vil indeholde en refleksionsdel
med baggrund i de afgivne svar.

@NSKER DU AT VIDE MERE OM PROJEKTET, KAN DU HENVEND E DIG TIL:

Ken Nielsen, socialfaglig konsulent
Brobyggerselskabet — De Udstadte
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9000 Aalborg

TIf: 981176 11

Mail: KNIE-fb@aalborg.dk



